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EINLADUNG ZUM IMPULSABEND
2UTATEN FiR EIN ERTOLGREICHES STADTMARKETING

16. November 2023 | 18.30 Uhr
Grofer Sitzungssaal der Hauptplats

Stadigemente 39, 2100 Korneubery
‘Anmeldung bis 13.11.2020;

Grafik: LAG Weinviertel Donauraum. 2023
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Zentrale Aspekte, Handlungs- und Aufgabenbereiche
erfolgreicher Stadtmarketing (Standortentwicklung)

... kooperative Gestaltungsaufgabe, Langfristaufgabe

Gesellschaftliches Engagement, Eigenverantwortung, Ko-
Produktion

Methodik, prozesshafte, integrierte Entwicklung

Die ,DNA“ erfolgreicher Innenstadte, von Stadt-, Standort bis zu
Quartiersentwicklung bis Quartiersmanagement

Tragfahige Governance, die Steuerung der Zusammenarbeit

Von den Zielvorstellungen zum , Tun®, Verstetigung, Kontinuitat,
entwickeln und festigen einer ,Kooperationskultur”

Rollenverstédndnis Politik, Verwaltung, Blrger:innen, Wirtschaft

Oskar Januschke © 2023
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Hypothesen:

Die integriert entwickelte, gepflegte und betreute (gemanagte)
Innenstadt, das vitale Stadtquartier mit Gassen und Platzen zum
verweilen, flanieren, plauschen, einkaufen, wohnen, arbeiten, ist ,das
Original“ welches kein “Plagiat oder Artefakt” zu firchten braucht.

Es ist ,Wohnzimmer” und Identifikationsraum der Stadt(Regions)-
Gesellschaft.

Weder die ,synthetischen Einkaufswelten“noch die virtuellen ,,Online-
Einkaufswelten“werden die Innenstadt als Lebens- und
Wirtschaftsstandort ,ersetzten®.

Oskar Januschke © 2023
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Leitfragen:

Was missen wir dafir tun ? (konventionelle MaBnahmen, Einzelaktivitdten versus umfassende, integrierte
Prozesse, holistische Perspektive auf Region)?

Wer sind die ,/nnenstadtmacher:innen” Akteure, Stakeholder:innen? Was sind dabei die ihre Rolle(n) von
Politik, Wirtschaft und Stadtgesellschaft?

Wie kann es gelingen in einem Prozess der Verstetigung der Zusammenarbeit die Innenstadt als Lebens- und
Wirtschaftsteilraum der Stadt ,wettbewerbsfahig®, vital und attraktiv zu gestalten?

Welche Bedeutung haben interkommunale, strategische Kooperationen fiir den Erfolg?

«Standortentwicklung”auf der Mikroebene. Wie kann es gelingen es die Innerstadt strukturell zu verdndern
(Koproduktion, Biirger:innenschaftliches Engagement, Lage- Nutzungsénderungen)?

Standortdenken” Ist eine Intensivierung der Zusammenarbeit von Unternehmer:innen und

Objekteigentlimer*innen, auf ein gemeinsames ,Wir", einer tragfahigen ,Standortkooperation“ méglich
(Kollaboration)?
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Strategie fiir Raumentwicklung im Wandel =
Leitbild fir die rAumliche Entwicklung %
Handlungsrahmen fir Umsetzung f
Polyzentrische Strukturen fiir hohe §
Versorgungsqualitat e
Leistungsfahige Achsen und Knoten des é
offentlichen Verkehrs OPNV <
In regionalen und funktionalen Lebensraumen %
planen, danken und handeln 5
O
Beschluss OROK 20. Oktober 2021 3
€]
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lwe Altrock,
Grischa Bertram [Hg.)

er entwickelt die Beitrag 6ffentlicher Akteure zur raumlichen Entwicklung, friiher - heute -
morgen
= »Alle“wirken in unterschiedlicher Art und Weise auf die baulich-raumlichen,
Geschichle und Gegennart sozialen, 6kologischen, 6konomischen und kulturellen Entwicklungen ein
Inkaler &
M-Sl Sk Stadtische ,,Governance“ (Steuerung)

Stadtentwicklung; ,Produkt groBer Médnner/Frauen?“

Stadtentwicklung; Ergebnis des Planens und Bauens staatlicher kommunaler
Autoritaten?

Koproduktion des Stadtraumes

Quelle: Uew Alrock, Grischa Bertram (Hrsg). Urban Studies, 2012

Koproduktion ,Coproduction“und Nutzung von Stadtrdumen, alltagliche
[transcript] uroen stvaies Stadtentwicklung
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Le Corbusier (Charles Jeanneret)
Charta zum Stadtebau der Zukunft, 1933, Federfiihrung Le Corbusier,
Architekten und Klnstler aus 20 Lander

Ziel: ,,Die funktionale Stadt"
Radikale Trennung der Stadtfunktionen Wohnen, Freizeit, Arbeit und
Verkehr

Trennung der stédtischen Funktionen und Lebensbereiche

Quelle: Heimbiichel, Erlebnis Stadt, 2007

Schlagworte; die gegliederte Stadt, die autogerechte Stadt

Oskar Januschke © 2023

Geboren in Wien 1903 (1989), Architekt, Stadteplaner
1938 in die USA ausgewandert

1956 ,Northland Center“Vorstadt, Zielsetzung
multifunktionales Center rund um einen Park

Konsumzentrum und soziale Einrichtungen zusammenfiihren

Geschafte, Bibliothek, Kindergarten, Theater,
Aufenthaltsraume, etc.

https://www.diepresse.com/722252/victor-gruen-der-wiener-der-die-shopping
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Wohnen Arbeiten
Im Stadtzentrum, Quartier Im Stadtzentrum, Quartier

Vitale Innenstadt
Multifunktionales Quartier

H

hal Versorgung &

(ljJnter EILOE Handel & Dienstleistung g

Im Stadtzentrum, Quartier Im Stadtzentrum, Quartier e

=
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Angebot im Quartier: Erreichbarkeit, Mobilitat:
Branchenmix im Einzelhandel, Kurze Wege, Individualverkehr,
Gastronomie, Dienstleistungs- Parkplatze, Verkehrsberuhigung,
Angebot, Funktionsvielfalt, OPNV, Leit- und Beschilderungssystem,
Arbeitsplatze, Wohnen, Parkraummanagement,
Gewerbe, Bildung Fahrradwege, FuBwege, Logistik
Kommunikation N
Image, Identitit, 2
Beteiligung =
Gemeinschaft %
. Governance &
Quartlersgestaltung: Erlebnisqualitat im Quartier: %
Stadtbild, Fassaden, Bele'ychtung, Markte, Aktionen, Kultur, Freizeit, %
Scha'xvufenstergestalturlg, 6ff. Raum Veranstaltungen, Service, Sicherheit, £
Platze, Brunnen, G"ru.nanlagen, Sauberkeit, Sport, Spielflachen, E
Pflasterung, Méblierung, Naherholung, Nachtleben, Bars, etc. E
Aufenthaltsqualitat, Treffpunkte
Mit Unterstitzung von Land und Europiischer Union
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Urban-Governance-Modell | ,Innenstadt” | Experimentelle, interventionistische Governance

Kooperative Steuerung von Quartiersentwicklungs- & Managementprozessen

Kommunalpolitik Hauseigentiimer/Investoren
Urban Governance <::> Public Private Partnership

Planungssicherheit Finanzierungssicherheit

Kooperatives Quartiersmanagement ) <:>
Governance, gemischte Steuerung i

- . Stadtverwaltung
Pachter, Mieter <:>

i - Public Partner im
Biirgerschaftliches Quartiersmanagement
Engagement

Sunwuwisqy ajeunwiwoJalul ‘ZIA4 ‘2313
ud401)eySsnjuI] dudIX]

Grafik: Eigener Entwurf, 2018

Umfassende, kooperative Quartiersentwicklung ,Obere Altstadt®, Lienz
LUrbanitét versus kuinstliche Atmosphére” 2002 bis heute

Zielsetzung
.Wir entwickeln das
schénste
Einkaufszentrum der
Region - ohne
kiinstliches Dach
dariber - durch
Kooperation und einen
integrierten,
umfassenden
Entwicklungsprozess”

Grafik: TU Wien, ISEK4, 2022

,Vom EKZ lernen“

Mit Unterstiitzung von Land und Européischer Union
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Stagnation, Riickgang an Kaufkraft & Frequenz, Down-

Trading
»Leidensdruck® durch unbefriedigende innerstadtische
Entwicklung
. Trading-Down-Effekte, Lagewandel von 1a auf 2b Lage
‘ Oggg'nng i & N Handel aus Haupteinkaufslagen ,zieht* in nicht integrierte
:& ‘ L Stadtrandlagen

1.200 m?2 Leerstiande

Trotz stagnierende Umsatzvolumina massiver Ausbau
der Verkaufsflachen

Fehlendes Selbstverstandnis, fehlender Mut

Schlechtes, nicht vorhandenes Kooperationsklima
.Kooperationskultur”

Verdrédngungswettbewerb

Foto: Stadt Lienz, 2023

Mit Unterstitzung von Land und Europiischer Union
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Standort Innenstadt durch gezielte, nachhaltige Initiativen stéarken

Von EinzelmaBnahmen zu strategischen, integrierten,
Quartiers-Management, Quartiersentwicklung

Einbindung aller Innenstadtakteure und Erarbeitung von
Entwicklungsstrategien

Hewit Skg‘“\t — Kontinuierlicher Entwicklungsprozess

i we -
el 2 e Professionalisierung der Zusammenarbeit in der Form eines
J— | ,Centermanagements*“

Werterhaltung der Liegenschaften

Foto: Stadt Lienz, Lenzer, 2020

Erhdhen der Frequenz / Umsatzpotential fir Innenstadt

Mit Unterstitzung von Land und Europiischer Union
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Johannes platz

M ariens dule

Oskar Januschke © 2023

) rond und
& e~
LE14-20 o Oskar Januschke © 2023

18

Mit Unterstiitzung von Land und Européischer Union

© Mag. Mag. (FH) Oskar Januschke, 2023 [ g Epticher




Handout zum Impulsvortrag

_;‘-\.;"}:e_ LEADER REGION 16.11.2023

T Adermvierdel
N DONAURAUM

e

TIIR .

Innenstadt der Biirger:innen L Metamorphose
zur autogerechten Stadt =
. e g

Autorechte Stadt | Metamorphose
zum lebenswerten Innenstadtquart&ﬁ:"‘—"

Mit Unterstiitzung von Land und Européischer Union
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Das Stadtquartier, der &ffentliche

,Blhne" der Stadtgesellschaft

Raum

Foto: Brunner Image. 2017

Besitzer des Mesglngwerkes
Gienz 1658

Wit Unterstitrung von Land und Europdischer Union

= e
0] ewx ==

Historische Wappen und Fahnen der Hauseigentlimer in der
Oberen Altstadt

Kognitive Landkarte fiir die Kunden
Identifikationsbildung fur die Hauseigentimer
Festliche ,,Beschmiickung*als Kommunikationsmittel

Finanzierung durch die Hauseigentimer

Oskar Januschke © 2023
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Foto: Stadt Lienz, Januschke
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Eigene Ziuchtung ,Stadt Lienz Rose*”

Identifikation historisches Wappenbild der Birger:innen der Stadt
Lienz

Foto: Stadt Lienz, Januschke

Koproduktion Stadt | Burger:innen
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Quartiersmanagement | PPP
Gestaltung Angebotsmix

ey
Quardt'iersgemeinschaft
Verstetigung von Koopegation und Eigenverantwortlichkeit

.. i
Foto: Profer & Partner. 2014. 10 JaHRF Obere Altstadt

Mit Unterstiitzung von Land und Européischer Union

© Mag. Mag. (FH) Oskar Januschke, 2023 . v
O eem B




LEADER-REGION

DONAURAUM

Handout zum Impulsvortrag
16.11.2023

¢/

Stadtmarketing Promotor/
Moderator

B
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Integrierte, kooperative Quartiersentwicklung ,Obere Altstadt Lienz*

Umfassende
kooperative
Quartiersentwicklung

/

Obere Altstadt LIENZ

Akteursnetzwerk, Stakeholderstruktur

Public Partner Private Partner
Stadt Lienz Burger
> ‘
"“.'u v L . . _
1 il Arbeitsgruppe &
} Verein
L Politik ! Verwaltung Obere Altstadt
" Stadtplanung
(X __
34 43 -~ 51 115
Dienstleister Hauseigentimer Unternehmer Bewohner
Banken/RA Bewohner/Innen Handel/Handwerk @ Alter 38,6 Jahre
27
28
Mediale Auftl'ag und Auftakt Prozessdesign und
Berichterstattung integrierte Legitimation Ag
»Innenstadt stirbt” Quartiersentwicklung ,Quartiersrat, Entwickler”
Frihjahr 2002 Sommer 2002 Herbst 2002
Planungswerkstatt Erstellung Formalisierung
26 thematische Masterplan Griindung Rechtstrager
Workshops Quartier ,,Obere Altstadt” Verein Obere Altstadt
2002 - 2003 2003 2003
Mit Unterstitzung von Land und Europiischer Union
LE14-20 E Oskar Januschke © 2023
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Abschuss von Prasentation
»Quartiersvereinbarungen Beschluss
Verein : Biirger:innen Im Gemeinderat
Sommer 2003 Herbst 2003
Quartiersmanagement Strategie-Workshops
Steuerung Adaption & Verstetigung
Eigenverantwortung Quartier 2020+
2004 - heute 2014

Mit UnterstOtzung von Land und Europiischer Union
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Bauliche Umsetzung
Baustufe 1 +2
Begleitendes Marketing

2004 + 2005

Strategie-Workshop
Neue Herausforderungen
Quartier 2030+

2023

Oskar Januschke © 2023
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Abendgastronomisches, urbanes Format
Launch-Musik mit flinf auBengastronomischen Betrieben
Sechs Donnerstag im Juli & August

Trager: Verein Zwergergasse

Oskar Januschke © 2023
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Multi-Channal Konzeption

Frischemarkt mit 104 Markttagen

Genuss Laden mit 24 Stunden, 7 Tage, Woche
Online Markt www.stadtmarkt-lienz.at

Click & Collect, Abholboxen

Bankomat Sbmit Raiffeisen

240 Frischeprodukte

Zahlung mit Bankomatkarte oder in Bar

Warenwirtschaftssystem

Fotos: Studio20four, Bernd Lenzer, 2022

Oskar Januschke © 2023

37

© Mag. Mag. (FH) Oskar Januschke, 2023

©
T
5]
o
=
=
S
4
=
k1
2
(7]
@
2
5
i

Mit Unterstiitzung von Land und Européischer Union

Européischer

o Landwirtschaftsfonds far

= die Entwicklung des

LE 14 - 20 . landlichen Raums:
Hier investiert Europa in

die landlichen Gebiete.




A\ 1 LEADER-REGION Handout zum Impulsvortrag

VA - 16.11.2023
v Aeneriel
g DONAURAUM

Grafik: Aberjung, 2023

| 4

Mit Unterstiitzung von Land und Européischer Union

© Mag. Mag. (FH) Oskar Januschke, 2023

Européischer
Landwirtschaftsfonds far

; die Entwicklung des
LE14-20 2N /| .., edcesams
die landlichen Gebiete.




4 Handout zum Impulsvortrag

. i e ad 2
A Gttt el

RN DONAURAUM

Shoppen gehen
in der |
Muchargasse o
K Muchargasse %
; |..E14::M ‘:‘% Oskar Januschke © 2023

41

SONNENSTADT T LIENZ

P-ouv——
/a

.Ouelle: Gity Team,gSgElaffnerC—f_-_—fﬂ_.

==

Mit Unterstiitzung von Land und Européischer Union

© Mag. Mag. (FH) Oskar Januschke, 2023 [ g Epticher




3 Handout zum Impulsvortrag
_I_.EADER REGION 16.11.2023

~
H

Foto: Brunnerlmages

]

4

Wit Unterstitrung von Land und Europdischer Union

. s
0] ewx ==

Oskar Januschke © 2023

44

Mit Unterstiitzung von Land und Européischer Union

© Mag. Mag. (FH) Oskar Januschke, 2023 i g Epticher

die Entwicklung des

LE 14-20 ' Hir invsto Evopa

die landlichen Gebiete.




3 Handout zum Impulsvortrag
LEADER-REGION 16.11.2023

e e DONAURAUM

Mit UnterstOtzung von Land und Europiischer Union

& g
LE 14-20 g:] S Oskar Januschke © 2023

45

Manufakturen
Lienz

Herstellende
Betriebe in Lienz

B Gres

Grafik: aberjung, Lienz, 2023
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Wir verlegen modernste
Glasfasertechnologie
wirklich bis ins Haus.

Das eigene ultraschnelle RegioNet der 15 G
des Lienzer Talbodens erméglicht ungeahnte Chancen. %
Fiir Betriebe. Fiir Bildung. Fiir Freizeit. Fiir uns alle.

Info: www.Zukunft: ienzerTalboden.at

ZUKUNFTS ® REGIO
LIENZER TALBODEN NET

Wit Unterstitrung von Land und Europdischer Union

7 it
LE14-20 o Oskar Januschke © 2023

56

Mit Unterstiitzung von Land und Européischer Union

© Mag. Mag. (FH) Oskar Januschke, 2023 : s [
= dis_EWi&lum de§

LE 14-20 ' e investiors e [RRPORNS
die lichen Gebiete.




Handout zum Impulsvortrag

/s 5 LEADER-REGION 16.11.2023
P Ansernieriel
"&L::'&jﬁ“,_,f:,- DONAURAUM
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Glasfaser

Soziale Innovation, endogene, kooperative
Entwicklung ,Meine digitale Infrastruktur”

Institutionelle Innovation kooperative Entwicklung
mit lokalen Unternehmen, regionalen
Bildungseinrichtungen und dem &ffentlichen &
privaten Sektor

Denken und Handeln in der Standortdimension,
Governance- und Steuerungsansatz ,Standort”
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Erste Vorlauferorganisationen Beginn 19.Jh. Ab Mitte der 70er Jahre ehrenamtlich gefiihrte
ehrenamtliche Stadtverschénerungs-Komitees Werbe- und Kaufmannschaftvereinigungen
Stadtwerbung Eventveranstalter Projektentwicklung
~Werbung“ Kommunikation & Realisierung

80er Jahre 80er Jahre Anfang der 90er Jahre
Moderator Promotor” Umfassendes E
Entwicklungsprozessen Stadtentwicklung Stadtmarketing E
90er Jahre Jinitiating agent, Initiator" Stadtmarketing || Generation E
ab ca. 2000 4
3

*Vgl. promoter (engl.) Férderer, initiating agent, Initiator, promoting agent
>,c,;w;:‘,;f;;m RS Oskar Januschke © 2023
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Entwicklungslinien ab 2000
2. und 3. Generation Stadt- und Regionalmarketing
Quartiers/Stadtteil Umfassendes Standort
Management Stadtmanagement Management
ab 2000 abi2005 2005
Management fiir Management Management §
Stadtregionen/Stadt-Umland Integrierte Raumentwicklung Regionale Transformation 2
2010 2015 2020 |
“(g:
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Stadtmarketing Polittk TVB WKO Presse Blrger:iinnen Hauseigentimer Unternehmer-
& -entwicklung innen innen

Quelle: bscd, Bundesvereinigung City- und Stadtmarketing Deutschland, 2010
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Zutaten fir ein erfolgreiches Stadtmarketing
Impulsabend, 16.11.2023
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