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ALLES AUS EINER 
HAND
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Information und digitale 
Amtswege

an einer Stelle 

Auf oesterreich.gv.at sind alle 
Informationen aus 4 Web-
Portalen auffindbar

Um Amtswege vom Desktop 
oder via Handy-App „Digitales 
Amt“ komplett online
abzuwickeln, benötigt man nur 
die Handy-Signatur als 
rechtsgültige elektronische 
Unterschrift im Internet.

Verwaltung One-Stop
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Zahlen 2021
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• Page Impressions: 95 145 884
• Visits: 54 754 508
• Registrierte User: 723 458
• Elektronische Formulare: ~ 1 000
• Lebenssituationen > 200
• Contentseiten > 5.500
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• Hoher Anteil an Handy-Signaturen,

über 3 Mio aktive Nutzer

• Stand: 14.09.2022   3.018.547

• Bürgerkartenkonzept aus 2005 ist 

Technologie-neutral

• Vielzahl an E-Government 

Anwendungen

Was existiert schon?
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Die 4 Säulen von OEGVAT
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Information 
& Content

Wenn im Anschluss von der Plattform gesprochen wird, ist dabei sowohl der WEB- (oesterreich.gv.at) als auch der APP-
Auftritt (Digitales Amt) zu verstehen!

Anbindungen 
SSO & App2App

Native 
Services

Plattform 
Services
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App Digitales Amt

• Über 1,100.000 

Downloads
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Mein Digitales Amt -
Mit App alles per Klick 
erledigen!

https://www.oesterreich.gv.at/
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„ID Austria. Eindeutige digitale Identität
Modern. Sicher. Interoperabel“



Das Projekt „ID Austria“ des Bundesministeriums für Finanzen (BMF) und des Bundesministeriums für Inneres (BMI) 
holte am 6. September 2022 in Berlin, bei der Preisverleihung des 21. eGovernment Wettbewerbs in der Kategorie 
„Bestes Projekt zum Einsatz innovativer Technologien und Infrastrukturen 2022“ die Goldmedaille. 

Die ID Austria eignet sich aus Sicht der Jury „als Vorzeigemodell für eine europaweite digitale Identität“. 
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https://www.youtube.com/watch?v=THJ1NpBk57g
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• Der elektronische Identitätsnachweis ermöglicht es Bürgerinnen und Bürgern, ihre Identität gegenüber 

elektronischen Anwendungen / Diensten / Verfahren, gemäß den Bestimmungen des E-Governmentgesetzes

und angrenzender Rechtsmaterien (z.B. Signatur- und Vertrauensdiensteverordnung), nachzuweisen.

• Daher ist schlüssig, dass auch digitale Identitäten, die von der Verwaltung und der Privatwirtschaft zur 

Authentifizierung genutzt werden können, vom Staat ausgegeben werden. Diese digitale Identität ist die 

einzige, die nach der EIDAS Verordnung europaweit anerkannt ist. (Interoperabilität)

• Basierend auf der digitalen Identität werden Attribute ergänzt, um einen weiteren Mehrwert zu bieten.

• Größtmögliche Datenaktualität der bereitgestellten Attribute aus den staatlichen Registern

• Einschränkung von Cybercrime (Verhinderung von Identitätsmissbrauch)

Zielsetzung und Basis 
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• Bei Neuausstellung: Identitätsfeststellung bei einer Passbehörde

Voraussetzungen für die eigene ID Austria

• Vollendetes 14. Lebensjahr

• Smartphone und die Installation der App „Digitales Amt“ (Fingerprint/Gesichtserkennung muss aktiviert sein)

• Abschluss der Registrierung bei einer Behörde, sofern kein Online-Umstieg möglich ist

• Hinweis: Die ID Austria kann auch mit einem FIDO-Sicherheitsschlüssel anstelle eines Smartphones registriert 

und verwendet werden.

• Es können mit Zustimmung der Nutzer*innen („Datenhoheit“), weitere Daten aus Registern „freigegeben“ 

werden →

• Die ID Austria wird weiterhin alle Funktionen der Handy-Signatur erfüllen und zusätzlich neue

Einsatzmöglichkeiten eröffnen, z.B. die EU-weite Anerkennung und die Ausweisfunktion

→ Digitaler Führerschein

Was ist anders als bei der Handy-Signatur?
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Die ID Austria im Vergleich zur Handy-Signatur

Basisfunktion Vollfunktion

Handy-Signatur ID AustriaEigenschaften/Funktionen:

Nutzung digitaler Amtsservices
(oesterreich.gv.at, usp.gv.at, FinanzOnline.gv.at, …)

Signieren digitaler Dokumente (PDFs)

Zukünftige Nutzung der Ausweisplattform

EU-weite Gültigkeit gemäß eIDAS 1

Unterstützt zukunfts- und datensichere Auslieferung von 
Attributen über behördliche Register 

Nur noch bis 
Herbst 2022

–

––

– –

• Automatisch bei Neuausstellung
des Reisepasses• Via Online-Prozess bei behördlich
registrierter Handy-Signatur

Behördliche Identitätsfeststellung erforderlich – –

1 … ausgenommen SMS-TAN
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• Registrierung bei ca. 430 ausgewählten 

Registrierungsbehörden

• Seit 3.Oktober auch bei den 79 Dienststellen 

der Finanzämter 

• Nutzung von ausgewählten 

Services

• Bürgerinnen und Bürger können jetzt schon 

am Pilotbetrieb teilnehmen

• Seit 14.Juli 2022: vereinfachter

Umstieg via App „ Digitales Amt“

Nutzung ist schon jetzt möglich

• oesterreich.gv.at

• meineSV
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• Hoher Anteil an Handy-Signaturen,

über 3 Mio aktive Nutzer

• Stand:014.09.2022   3.018.547

• Bürgerkartenkonzept aus 2005 ist 

Technologie-neutral

• Vielzahl an E-Government 

Anwendungen

Was existiert schon?
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• Die APP Digitales Amt ist

die Basis der ID Austria

• Anwendungen können mobil und mit

Sicherheit genutzt werden (Zwei-Faktoren)

• Services innerhalb der APP aber auch

APP2APP

• Digitale Signatur ist fixer Bestandteil 

• Mobile First Ansatz ist umgesetzt

Integration als mobile Lösung im 
Digitalen Amt
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ID Austria: Architektur
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Registrierung der ID Austria 
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Teil1/2

Teil 1 Identitätsfeststellung bei Registrierungsbehörde

Registrierung der ID Austria 

(ohne Handy-Signatur)
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Teil 2/2

Registrierung der ID Austria 

(ohne Handy-Signatur)

Teil 2 Aktivierung in der App “Digitales Amt”
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Danke für Ihre 
Aufmerksamkeit!

Mag. Johannes Rund

Bundesministerium Finanzen

johannes.rund@bmf.gv.at

www.oesterreich.gv.at

www.id-austria.gv.at

mailto:vorname.nachname@oesterreich.gv.at
http://www.oesterreich.gv.at/
http://www.id-austria.gv.at/
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• Oesterreich.gv.at: https://www.oesterreich.gv.at/

• App Digitales Amt: erhältlich für Android und IOS im jeweiligen Store

• Grüner Pass: https://www.gesundheit.gv.at /--> ELGA

• FinanzOnline https://finanzonline.at

• Volksbegehren: http://www.bmi.gv.at/411/ oder über www.oesterreich.gv.at

• Antrag auf Ausstellung einer Wahlkarte:

• Studienbeihilfe – Antrag auf Gewährung:  Studienbeihilfe (SDG) (oesterreich.gv.at).

• Ausstellung einer Strafregisterbescheinigung: Strafregisterbescheinigung (oesterreich.gv.at)

• Meldebestätigung: Meldebestätigung (SDG) (oesterreich.gv.at)

• Diebstahlsanzeige: Diebstahlsanzeige (oesterreich.gv.at)

• Mein Postkorb: Elektronische Zustellung (oesterreich.gv.at) oder über www.usp.gv.at

• Meine SV: MeineSV oder über www.oesterreich.gv.at

• Unternehmensserviceportal: http://www.usp.gv.at oder über www.oesterreich.gv.at

• Transparenzportal: https://transparenzportal.gv.at/ oder über www.oesterreich.gv.at

• Online kündigen: http://www.online-kuendigen.at

Anwendungen

https://www.oesterreich.gv.at/
https://www.gesundheit.gv.at/
https://finanzonline.at/
http://www.bmi.gv.at/411/
http://www.oesterreich.gv.at/
https://www.oesterreich.gv.at/themen/steuern_und_finanzen/Studienbeihilfe.html
https://www.oesterreich.gv.at/themen/dokumente_und_recht/strafregister/Seite.300020.html
https://www.oesterreich.gv.at/themen/dokumente_und_recht/an__abmeldung_des_wohnsitzes/Seite.1180300.html
https://www.oesterreich.gv.at/themen/dokumente_und_recht/Elektronische-Zustellung0.html
http://www.usp.gv.at/
https://www.meinesv.at/cdscontent/?contentid=10007.771188&viewmode=content
http://www.oesterreich.gv.at/
http://www.usp.gv.at/
http://www.oesterreich.gv.at/
https://transparenzportal.gv.at/
http://www.oesterreich.gv.at/
http://www.online-kuendigen.at/

